
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  

Indicazioni	
  per	
  una	
  misurazione/realizzazione	
  
del	
  BIL	
  territoriale	
  	
  

attraverso	
  il	
  sistema	
  dei	
  Servizi	
  Sociali	
  
	
  
	
  

Questionario	
  di	
  restituzione	
  finale	
  	
  
rivolto	
  ai/alle	
  partecipanti	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



Grazie	
   per	
   la	
   compilazione	
   di	
   questo	
   questionario!	
   Ti	
   porterà	
   via	
   solo	
   qualche	
  
minuto,	
  ma	
   è	
   importante	
   per	
   ASC	
   InSieme	
   raccogliere	
   le	
   tue	
   osservazioni	
   e	
   i	
   tuoi	
  
suggerimenti.	
  
	
  
	
  

Tre	
  parole	
  chiave	
  importanti	
  per	
  la	
  compilazione	
  
	
  
	
  
Il	
  BIL	
   (Benessere	
   Interno	
   Lordo)	
   è	
  un	
  parametro	
  di	
  misurazione	
  della	
   qualità	
   della	
  
vita	
  che	
  compendia	
  la	
  misurazione	
  per	
  PIL	
  (Prodotto	
  Interno	
  Lordo)	
  e	
  che	
  si	
  basa	
  sul	
  
benessere	
   delle	
   persone.	
   È	
   un	
   parametro	
   di	
   misurazione	
   che	
   chiama	
   in	
   causa	
  
inscindibilmente	
   e	
   pariteticamente	
   le	
   responsabilità	
   delle	
   persone	
   e	
   le	
  
responsabilità	
  dei	
  loro	
  governi.	
  
Il	
   BIL	
   è	
   determinato	
   dalla	
   correlazione	
   tra	
   Valori	
   Umani	
   Fondamentali	
   e	
   Capacità	
  
politiche	
  e	
  personali.	
  
	
  
Valori	
  Umani	
   Fondamentali	
   sono	
  una	
   serie	
  di	
   principi	
   transculturali	
   individuati	
   da	
  
gruppi	
   internazionali	
  di	
  ricerca	
  a	
  partire	
  dalla	
  volontà	
  di	
  pensare	
  forme	
  di	
  sviluppo	
  
globale	
  sostenibili	
  ed	
  eque.	
  
	
  
Capacità	
   è	
   ciò	
   che	
   le	
   persone	
   e	
   i	
   lori	
   governi	
   sono	
   in	
   grado	
  di	
   fare	
   in	
   rapporto	
   ai	
  
Valori	
  Umani	
  Fondamentali.	
  	
  
	
  

	
  
Questionario	
  

	
  
	
  
Quanto	
  vale	
  il	
  Servizio	
  Sociale	
  nella	
  costruzione	
  del	
  BIL	
  territoriale?	
  
	
  
	
  	
  5	
  Moltissimo	
  
	
  
	
  	
  4	
  Molto	
  
	
  
	
  	
  3	
  Abbastanza	
  
	
  
	
  	
  2	
  Poco	
  
	
  
	
  1	
  Per	
  niente	
  
	
  
	
  
	
  



	
  
Quanto	
  vale	
  il	
  Servizio	
  Sociale	
  nella	
  costruzione	
  del	
  tuo	
  BIL?	
  
	
  
	
  	
  5	
  Moltissimo	
  
	
  
	
  	
  4	
  Molto	
  
	
  
	
  	
  3	
  Abbastanza	
  
	
  
	
  	
  2	
  Poco	
  
	
  
	
  1	
  Per	
  niente	
  
	
  
	
  
Su	
  quali	
  Valori	
  Umani	
  Fondamentali	
   /	
  Capacità	
   ti	
   senti	
  più	
  capace	
  di	
   fare	
  qualcosa	
  
per	
   sviluppare	
   il	
   BIL	
   territoriale?	
   (Sono	
   possibili	
   5	
   risposte,	
   barrare	
   cinque	
  
quadratini)	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Vita	
  
Capacità:	
   Poter	
   vivere	
   fino	
   alla	
   fine	
   una	
   vita	
   di	
   normale	
   durata	
   senza	
   morire	
  
prematuramente.	
   Poter	
   guadagnare,	
   con	
   il	
   proprio	
   lavoro,	
   quanto	
   necessario	
   per	
  
vivere	
  una	
  vita	
  dignitosa.	
  
Esempio	
   di	
   Servizio/Progetto/Intervento	
   di	
   ASC	
   InSieme:	
   Tirocinii	
   e	
   interventi	
  
lavorativi	
   (Aree	
  Minori	
   e	
   Famiglie,	
  Adulti,	
  Disabilità)	
   sono	
   tra	
   l’altro	
   una	
   risposta	
  
alla	
   ricerca	
   e	
   al	
   mantenimento	
   del	
   lavoro	
   per	
   persone	
   in	
   situazione	
   di	
   fragilità	
  
economico-­‐sociale	
  o	
  di	
   disabilità	
   che	
   si	
   basa	
   sull’orientamento,	
   sulla	
   formazione	
  e	
  
sulla	
  supervisione,	
  in	
  collaborazione	
  con	
  Aziende	
  del	
  territorio.	
  
	
  
	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Salute	
  
Capacità:	
   Poter	
   mantenere	
   una	
   vita	
   sana,	
   potendo	
   accedere	
   a	
   programmi	
   di	
  
prevenzione	
   e	
   potendosi	
   curare	
   in	
   caso	
   di	
   malattia.	
   Potersi	
   nutrire	
   in	
   modo	
  
adeguato	
   per	
   quantità	
   e	
   qualità	
   a	
   seconda	
   delle	
   diverse	
   fasi	
   della	
   vita.	
   Poter	
  
esercitare	
  una	
  sana	
  riproduzione.	
  Poter	
  vivere	
  in	
  un’abitazione	
  adeguata.	
  
Esempio	
   di	
   Servizio/Progetto/Intervento	
   di	
   ASC	
   InSieme:	
   Albergo	
   diffuso	
   (Aree	
  
Minori	
   e	
   Famiglie	
   e	
   Adulti)	
   è	
   tra	
   l’altro	
   una	
   risposta	
   alla	
   ricerca	
   di	
   alloggio	
   per	
  
persone	
  in	
  situazione	
  di	
  disagio	
  abitativo	
  ed	
  economico,	
  basata	
  sull’individuazione	
  di	
  
soluzioni	
  diverse,	
  a	
  seconda	
  dei	
  casi	
  e	
  delle	
  disponibilità	
  di	
  risorse	
  abitative	
  gestite	
  
da	
  ASC	
  InSieme.	
  
	
  
	
  



	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Integrità	
  fisica	
  
Capacità:	
   Essere	
   in	
   grado	
   di	
   muoversi	
   liberamente	
   da	
   un	
   luogo	
   all’altro.	
   Essere	
  
protetti/e	
  contro	
  aggressioni,	
  comprese	
   la	
  violenza	
  sessuale	
  e	
   intrafamiliare.	
  Poter	
  
godere	
  del	
  piacere	
  sessuale	
  e	
  di	
  libertà	
  di	
  scelta	
  in	
  campo	
  riproduttivo.	
  
Esempio	
  di	
  Servizio/Progetto/Intervento	
  di	
  ASC	
  InSieme:	
  Sul	
  filo	
  del	
  contrasto	
  (Area	
  
Minori	
  e	
  Famiglie)	
  è	
  tra	
  l’altro	
  una	
  risposta	
  di	
  rete	
  per	
  la	
  prevenzione	
  dei	
  fenomeni	
  
di	
  violenza	
  contro	
  donne	
  e	
  minori	
  in	
  contesti	
  intrafamiliari.	
  	
  
	
  
	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Sensi	
  immaginazione	
  pensiero	
  
Capacità:	
  Poter	
  usare	
   i	
  propri	
  sensi,	
   la	
  propria	
   immaginazione	
  e	
   il	
  proprio	
  pensiero	
  
avendo	
   la	
   possibilità	
   di	
   farlo	
   in	
   modo	
   informato	
   e	
   sostenuto	
   da	
   un’istruzione	
  
adeguata.	
  Poter	
  usare	
  i	
  propri	
  sensi,	
  la	
  propria	
  immaginazione	
  e	
  il	
  proprio	
  pensiero	
  
tutelati/e	
  dalla	
  garanzia	
  di	
   libertà	
  di	
  espressione.	
  Poter	
  cercare	
   il	
  significato	
  ultimo	
  
della	
  vita	
  a	
  modo	
  proprio.	
  
Esempio	
  di	
  Servizio/Progetto/Intervento	
  di	
  ASC	
  InSieme:	
   Interventi	
  socio-­‐educativi	
  
individuali	
   e	
   di	
   gruppo	
   (Area	
   Minori	
   e	
   Famiglie)	
   sono	
   tra	
   l’altro	
   una	
   risposta	
   al	
  
bisogno	
   educativo	
   di	
   minori	
   in	
   situazione	
   di	
   disagio	
   sociale	
   che	
   viene	
   realizzata	
  
attraverso	
  interventi	
  individuali	
  e	
  di	
  gruppo	
  condotti	
  da	
  educatrici/tori	
  professionali.	
  
	
  
	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Sentimenti	
  
Capacità:	
  Poter	
  provare	
  attaccamento	
  per	
  persone	
  e	
  cose	
  oltre	
  che	
  per	
  noi	
  stessi/e.	
  
Poter	
  amare,	
  soffrire,	
  provare	
  desiderio,	
  gratitudine	
  e	
  ira	
  giustificata.	
  Poter	
  crescere	
  
emotivamente	
   tutelati/e	
  da	
  eventi	
   traumatici	
  di	
  abbandono,	
  di	
  maltrattamento,	
  di	
  
abuso	
  e	
  di	
  violenza.	
  
Esempio	
  di	
  Servizio/Progetto/Intervento	
  di	
  ASC	
  InSieme:	
  Progetto	
  Adozione	
  Affido	
  
Accoglienza	
   (Area	
  Minori	
   e	
   Famiglie)	
   è	
   tra	
   l’altro	
   una	
   risposta	
   al	
   bisogno	
   di	
   ogni	
  
bambino	
   e	
   bambina	
   di	
   un	
   contesto	
   familiare	
   e	
   delle	
   famiglie	
   adottive,	
   affidatarie,	
  
accoglienti	
   di	
   essere	
   supportate,	
   attraverso	
   incontri	
   di	
   formazione,	
   attività	
   di	
  
consulenza	
  e	
  di	
  supervisione.	
  
	
  
	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Ragion	
  pratica	
  
Capacità:	
   Essere	
   in	
   grado	
   di	
   formarsi	
   una	
   concezione	
   di	
   ciò	
   che	
   è	
   bene,	
   a	
   livello	
  
individuale/locale	
  e	
  a	
  livello	
  collettivo/globale.	
  Essere	
  in	
  grado	
  di	
  pensare	
  la	
  propria	
  
situazione	
   storica	
   e	
   politica.	
   Essere	
   in	
   grado	
   di	
   progettare	
   e	
   di	
   programmare	
   la	
  



propria	
  vita.	
  Poter	
  godere	
  di	
  libertà	
  di	
  coscienza	
  e	
  di	
  espressione	
  politica	
  e	
  religiosa	
  
nell’organizzazione	
  della	
  propria	
  vita.	
  
Esempio	
   di	
   Servizio/Progetto/Intervento	
   di	
   ASC	
   InSieme:	
   Presa	
   in	
   carico	
   sociale	
  
(Aree	
  Minori	
   e	
   Famiglie,	
   Adulti,	
   Anziani	
   e	
   Disabilità)	
   è	
   tra	
   l’altro	
   una	
   risposta	
   al	
  
disagio	
   sociale	
   orientata	
   alla	
   promozione	
   dell’empowerment	
   individuale,	
   che	
   si	
  
realizza	
  attraverso	
  la	
  valutazione	
  delle	
  risorse	
  materiali	
  e	
  immateriali	
  delle	
  persone	
  e	
  
la	
  costruzione	
  di	
  un	
  progetto	
  condiviso	
  che	
  accompagni	
  alla	
  progressiva	
  autonomia.	
  
	
  
	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Appartenenza	
  
Capacità:	
  Poter	
  vivere	
  con	
  gli	
  altri/e	
  e	
  per	
  gli	
  altri/e.	
  Potersi	
  esprimere	
  in	
  varie	
  forme	
  
di	
   interazione	
   sociale	
   (famiglie,	
   amicizie,	
   associazionismo,	
   aggregazioni	
  
locali/globali).	
   Poter	
   coltivare	
   appartenenze	
   ideali,	
   tradizionali	
   e	
   religiose.	
   Poter	
  
essere	
  trattate/i	
  come	
  persone	
  dignitose	
  il	
  cui	
  valore	
  eguaglia	
  quello	
  altrui.	
  
Esempio	
  di	
  Servizio/Progetto/Intervento	
  di	
  ASC	
  InSieme:	
  Mediazione	
  interculturale	
  
(Area	
  Adulti)	
  è	
  tra	
  l’altro	
  una	
  risposta	
  al	
  bisogno	
  delle	
  persone	
  di	
  essere	
  comprese	
  e	
  
accolte	
  nella	
  loro	
  specificità	
  e	
  al	
  bisogno	
  della	
  comunità	
  di	
  trasferire	
  i	
  propri	
  valori,	
  
che	
  si	
  basa	
  sulla	
  facilitazione	
  della	
  comunicazione	
  e	
  della	
  relazione	
  attraverso	
  figure	
  
di	
  mediazione	
  linguistico-­‐culturale.	
  	
  
	
  
	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Ambiente	
  
Capacità:	
   Poter	
   vivere	
   in	
   un	
   ambiente	
   sano,	
   sicuro	
   e	
   tutelato.	
   Poter	
   vivere	
   in	
  
relazione	
   con	
   altre	
   specie	
   viventi	
   avendone	
   cura.	
   Poter	
   vivere	
   in	
   un	
   ecosistema	
  
tutelato	
  anche	
  rispetto	
  alla	
  densità	
  della	
  popolazione.	
  
Esempio	
   di	
   Servizio/Progetto/Intervento	
   di	
   ASC	
   InSieme:	
   Casa	
   Protetta	
   (Area	
  
Anziani)	
  è	
  tra	
  l’altro	
  una	
  risposta	
  al	
  bisogno	
  di	
  accoglienza	
  in	
  un	
  ambiente	
  protetto	
  e	
  
adeguato	
   alle	
   esigenze	
   di	
   assistenza	
   e	
   di	
   cura	
   di	
   persone	
   anziane	
   non	
   più	
  
autosufficienti.	
  
	
  
	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Gioco	
  
Capacità:	
  Poter	
  godere	
  di	
  tempo	
  per	
  sé	
  e	
  di	
  momenti	
  di	
  riposo	
  adeguato	
  da	
  dedicare	
  
ai	
   propri	
   interessi.	
   Poter	
   sviluppare	
   rapporti	
   giocosi	
   con	
   persone	
   e	
   cose.	
   Poter	
  
utilizzare	
  il	
  gioco	
  come	
  metodo	
  conoscitivo	
  e	
  di	
  apprendimento.	
  
Esempio	
   di	
   Servizio/Progetto/Intervento	
   di	
   ASC	
   InSieme:	
   Centri	
   Diurni	
   e	
   socio	
  
ricreativi	
   (Aree	
  Anziani	
  e	
  Disabilità)	
  è	
  tra	
   l’altro	
  una	
  risposta	
  al	
  bisogno	
  di	
  sollievo	
  
delle	
  famiglie	
  di	
  persone	
  non	
  autosufficienti	
  che	
  utilizza,	
  tra	
  le	
  altre	
  modalità,	
  anche	
  
il	
  gioco,	
  per	
  stimolarne	
  le	
  capacità,	
  fisiche	
  e	
  cognitive,	
  residue.	
  



	
  
	
  
	
  
Valore	
  Umano	
  Fondamentale:	
  Politica	
  
Capacità:	
   Poter	
   partecipare	
   efficacemente	
   alle	
   scelte	
   politiche	
   che	
   governano	
   la	
  
propria	
   vita	
   con	
   libertà	
   di	
   parola,	
   di	
   associazione	
   e	
   di	
   voto.	
   Poter	
   godere	
   di	
   un	
  
ambiente	
   proprio	
   e	
   tutelato,	
   compreso	
   il	
   diritto	
   al	
   possesso	
   di	
   beni	
   immobili	
   e	
  
mobili.	
   Poter	
   cercare	
   lavoro	
  con	
  pari	
  opportunità	
  di	
   accesso	
  e	
  poter	
   controllare	
   la	
  
sua	
  remunerazione.	
  
Esempio	
   di	
   Servizio/Progetto/Intervento	
   di	
   ASC	
   InSieme:	
   A	
   patto	
   di…	
  
partecipAzione	
  è	
  tra	
  l’altro	
  una	
  risposta	
  al	
  bisogno	
  della	
  cittadinanza	
  di	
  partecipare	
  
alle	
  scelte	
  politiche	
  del	
  proprio	
  territorio	
  in	
  materia	
  di	
  Servizio	
  Sociale.	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
Su	
   cosa	
   dovrebbe	
   investire	
   maggiormente	
   ASC	
   InSieme	
   per	
   favorire	
   il	
   BIL	
  
territoriale?	
  (Sono	
  possibili	
  più	
  risposte)	
  
	
  
	
  Comunità:	
  Promuovere	
  azioni	
  di	
  collegamento	
  delle	
  comunità	
  locali	
  per	
  costruire	
  
la	
  visione	
  di	
  insieme	
  del	
  territorio	
  
	
  
	
  	
  Innovazione:	
  Ideare	
  progetti	
  all’avanguardia	
  per	
  rispondere	
  ai	
  bisogni	
  emergenti	
  
	
  
	
   	
   Visibilità:	
   Accrescere	
   le	
   risorse	
   da	
   dedicare	
   alla	
   comunicazione	
   attraverso	
  
l’utilizzo	
  dei	
  media	
  locali	
  e	
  altri	
  canali	
  informativi	
  
	
  
	
   	
   Partecipazione:	
   Aumentare	
   e	
   migliorare	
   le	
   possibilità	
   di	
   volontariato	
   e	
  
coinvolgimento	
  dell’intera	
  comunità	
  
	
  
	
  	
  Formazione:	
  Dedicare	
  risorse	
  alla	
  crescita	
  e	
  alla	
  formazione	
  dei/delle	
  dipendenti	
  
	
  
	
   Raccolta	
   fondi:	
   Dedicare	
   risorse	
   umane	
   alla	
   ricerca	
   di	
   nuove	
   fonti	
   di	
  
finanziamento	
  
	
  
	
  
Come	
  ti	
  piacerebbe	
  collaborare	
  con	
  ASC	
  InSieme?	
  (Sono	
  possibili	
  più	
  risposte)	
  
	
  
	
  	
  Individualmente	
  
	
  
	
  	
  Attraverso	
  un’Associazione	
  
	
  



	
  
	
  
	
  
In	
  particolare	
  che	
  cosa	
  ti	
  sentiresti	
  capace	
  di	
   fare	
  per	
  ASC	
  InSieme?	
  (Sono	
  possibili	
  
più	
  risposte)	
  
	
  
	
  	
  Sensibilizzare	
  sul	
  valore	
  del	
  Servizio	
  Sociale	
  
	
  
	
  	
  Aiutare	
  nell’organizzazione	
  di	
  iniziative	
  specifiche	
  	
  
	
  
	
  	
  Contribuire	
  attivamente	
  a	
  percorsi	
  di	
  partecipazione	
  	
  
	
  
	
  	
  Raccogliere	
  fondi	
  	
  
	
  
	
  	
  Fare	
  parte	
  di	
  un’Associazione	
  dedicata	
  a	
  supportare	
  le	
  attività	
  di	
  ASC	
  InSieme	
  
	
  
	
  	
  Altro	
  
Specificare:	
  	
  
	
  
	
  
Hai	
  partecipato	
  al	
  progetto	
  A	
  patto	
  di	
  partecipazione?	
  
	
  
	
  	
  A	
  tutti	
  gli	
  incontri	
  
	
  
	
  	
  Solo	
  a	
  uno	
  o	
  alcuni	
  incontri	
  
	
  
	
  
Come	
   valuti	
   complessivamente	
   il	
   progetto	
   A	
   patto	
   di…	
   dal	
   punto	
   di	
   vista	
  
organizzativo?	
  
	
  
	
  	
  5	
  Ottimo	
  
	
  
	
  	
  4	
  Buono	
  
	
  
	
  	
  3	
  Discreto	
  
	
  
	
  	
  2	
  Sufficiente	
  
	
  
	
  	
  1	
  Insufficiente	
  
	
  
	
  



Come	
   valuti	
   complessivamente	
   il	
   progetto	
   A	
   patto	
   di…	
   dal	
   punto	
   di	
   vista	
   dei	
  
contenuti?	
  
	
  
	
  	
  5	
  Ottimo	
  
	
  
	
  	
  4	
  Buono	
  
	
  
	
  	
  3	
  Discreto	
  
	
  
	
  	
  2	
  Sufficiente	
  
	
  
	
  	
  1	
  Insufficiente	
  
	
  
	
  
Come	
  valuti	
  la	
  possibilità	
  che	
  hai	
  avuto	
  di	
  esprimere	
  la	
  tua	
  opinione	
  e	
  di	
  dare	
  il	
  tuo	
  
contributo	
  al	
  progetto?	
  
	
  
	
  	
  5	
  Ottima	
  
	
  
	
  	
  4	
  Buona	
  
	
  
	
  	
  3	
  Discreta	
  
	
  
	
  	
  2	
  Sufficiente	
  
	
  
	
  	
  1	
  Insufficiente	
  
	
  
	
  
Grazie	
  ancora	
  per	
  il	
  tuo	
  tempo!	
  


